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	Titolo modulo: PARTECIPARE A FIERE E EVENTI, VALUTARE E GESTIRE IL POST EVENTO
	Durata - ore: 40
	Codice: SAZB505
	Figura professionale: Impiegato servizi marketing, comunicazione e vendita [15]
	Prerequisiti Formativi: [SAZB500] Pianificare iniziative e eventi di promozione e pubblicità
[SAZB501] Realizzare iniziative di promozione e pubblicità
	Prestazione attesa al termine del modulo: Elaborare, in coerenza con uno schema condiviso, un progetto di partecipazione ad una fiera o altro evento commerciale
	Contenuti: - la scelta dei prodotti/servizi da presentare/promuovere
- criteri di scelta delle manifestazioni a cui partecipare
- criteri per l'individuazione e l'ottimizzazione delle risorse disponibili, selezione dei fornitori, tipologie di strumenti operativi (locandine, cataloghi, listini, etc. .)
- elementi normativi specifici (sicurezza, privacy, norme locali ..)
- procedure e tecniche di documentazione dei contatti registrati
- procedure e tecniche di raccolta e analisi delle informazioni sui contatti
- modalità e procedure per l'avvio attività di follow-up
- criteri e strumenti per la valutazione degli esiti
- tecniche e strumenti per l'attività di reporting sull'iniziativa

 
	Metodologia prevalente: Costruzione, valorizzando l'esperienza dei partecipanti, di una griglia procedurale che evidenzi passi logici e sequenze di un progetto di partecipazione a fiere o eventi 
	Metodologie di prossimità: - Metodo della discussione per la ricerca di soluzioni
- analisi di casi e autocasi


	Modalità di verifica della prestazione attesa: Analisi, in gruppo, dei progetti elaborati individualmente o in piccoli gruppi; autovalutazione e valutazione sulla base dei parametri e degli standard condivisi
	Area di attività: 6. Partecipazione a manifestazioni e fiere commerciali




	Competenza: - Contribuire all´allestimento e alla gestione degli eventi fieristici e delle esposizioni utilizzando e coordinando risorse aziendali e/o esterne 
- Gestire il post evento per lo sviluppo dell’attività commerciale valorizzando i contatti avuti
- Riconoscere le normative e i vincoli organizzativi e di contesto cui attenersi nella partecipazione a fiere ed eventi 
	Abilità: • Pianificare eventi commerciali
• Identificare risorse professionali aziendali e/o esterne e materiali per la partecipazione a eventi commerciali
• Gestire risorse professionali aziendali e/o esterne e materiali per la partecipazione a eventi commerciali
• Documentare i contatti  commerciali attivati durante la partecipazione ad eventi commerciali
• Rilevare gli effetti delle azioni di vendita
• Produrre reportistica  
• Adeguare l’azione a contesti specifici


	Conoscenze: • Project management
• Individuazione ed ottimizzazione delle risorse disponibili
• Elementi normativi specifici (sicurezza, privacy, norme locali)
• Tipologie di strumenti operativi (locandine, cataloghi, listini, etc.)
• Tecniche di comunicazione
• Strumenti di valutazione 
• Report  di verifica





